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EventEvaluator’

zielone swiatio dla eventéow

Czy pamietasz sponsoroéw ostatniego eventu, w ktorym brales udziat?
Jak wpfynat on na opinie uczestnikbw o marce sponsora? Czy mankamenty
organizacyjne nie przystonity strategicznego przekazu?

A jaki byt buzzindex — zasieg word-of-mounth?

EventEvaluator ™. Pierwsze narzedzie do ewaluacji
| optymalizacji eventow.

Firma NUQ Research, wchodzaca w skfad Grupy IQS, oferuje
wystandaryzowane narzedzie badawcze, ktére pozwala efektywnie zarzadzaé
eventami. Produkt doskonale sprawdza sie przy okazji imprez masowych, ale
takze przy imprezach zamknietych, targach, konferencjach czy akcjach
promocyjnych w punktach sprzedazy.

~,Rynek eventow stat sie niezwykle bogaty. Latem, w kazdy weekend o uwage konsumentow
konkurujg ze sobgq dziesigtki imprez. Okazuje sie wowczas, ze bezposredniq konkurencje
stanowig juz nie tylko firmy z tej samej branzy, ale rowniez gracze na co dzien nie brani pod
uwage. Piwo konkuruje z papierosami, banki z operatorami sieci komorkowych, a koncern
samochodowy ze stacjq radiowg” — méwi Tomasz Jedrkiewicz, prezes firmy NUQ Research.
.Naktady na eventy sg coraz wieksze, ale rosng tez oczekiwania konsumentow. W tej
sytuacji coraz silniejsza jest presja dysponentéw budzetéw, zarzgadcow firm czy dyrektorow
finansowych na to, by uzyska¢ nie tylko obiektywng, szczegdtowq ocene efektywnosci
dziatan, ale réwniez rekomendacje pozwalajgce na lepsze dopasowanie ich do celéw
strategicznych oraz optymalizacje = kosztow. Wszystko to dostarczamy dzieki
EventEvaluatorowi”.

EventEvaluator byt wykorzystywany przy strategicznych projektach eventowych m.in. dla
Polskiej Telefonii Cyfrowej (operatora sieci Era), Carlsberg Polska czy wiodacych
producentéw napojéw i alkoholi.

Metodologia narzedzia opiera sie na kompilacji zréznicowanych metod badawczych: badan
ilosciowych, etnografii oraz etnografii wirtualnej. Podstawe stanowig dwie nieroztgcznie
powigzane czesci: badanie sondazowe wsrdd uczestnikow eventu (realizowane w trakcie
jego trwania Ilub bezposrednio po zakonczeniu) oraz uczestniczaca obserwacja
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etnograficzna. Badanie ilosciowe pozwala na uzyskanie ,twardych”, obiektywnych ocen.
Etnografia — na pogtebiong interpretacie wynikdw oraz sformutowanie praktycznych
rekomendaciji.

,LOgromng przewagq badan EventEvaluator jest to, Zze oferujg z jednej strony
porownywalnoS¢ wskaznikow i ocen, z drugiej elastyczno$¢ pozwalajaca na precyzyjne
dostosowanie narzedzia do charakteru i przebiegu badanego wydarzenia oraz modeli
marketingowych i procesow decyzyjnych stosowanych przez naszych klientow” — podkresla
Tomasz Jedrkiewicz.

EventEvaluator to takze analizy zawartosci Internetu: co sie ,pisze” o danym wydarzeniu
przed i po, jak jest oceniane i komentowane. Czy potencjalni uczestnicy mogli bez problemu
dotrze¢ do wszystkich waznych informac;ji? Czy to, czym dzielili si¢ ze znajomymi to gtéwnie
pozytywy czy negatywy? Czy organizator zadbat o stworzenie ,photo opportunities”, dzieki
ktorym zdjecia z imprezy publikowane w sieci sg rozpoznawalne na pierwszy rzut oka?

Oznacza to, ze narzedzie, ktére proponuje firma NUQ umozliwia nie tylko optymalizacje
podjetych dziatan wzgledem poniesionych kosztow, ale takze dostarcza inspiracji, wskazujac
kierunki rozwoju dla kolejnych wydarzen eventowych.
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