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Grupa IQS wprowadzita nowy produkt
badawczy. PackScan to narzedzie stuzace
do testow opakowan. Jego wyréznikiem
jest mozliwos¢ wszechstronnej diagnozy
opakowania przy uzyciu innowacyjnych
4 modutéw badawczych.

PackScan opiera sie na intucyjnych rozwigzaniach badawczych, ktére pozwala
m.in. na ocene opakowania na poice, monitorowanie reakcji konsumentow
na wprowadzone zmiany, weryfikacje spojnosci opakowania ze strategig, ocene
opakowania w Kkategorii oraz oszacowanie wptywu zmiany opakowania
na zachowania konsumentow.

Jakze czesto opakowanie jest wehikutem i bohaterem marki. Jakze czesto to ono
stanowi o wizerunku, postrzeganej jakosci i buduje relacje z odbiorcq. W dobie coraz
wiekszego ‘szumu komunikacyjnego’ staje sie czym$ bardzo namacalnym dla
odbiorcow. To byto wazne dla nas, gdy pracowaliSmy nad tym narzedziem mowi -
Matt Wojcik, Client Service Director w Grupie 1QS.

Procedura jest ztozona z kilku intuicyjnych modutéw. Odpowiednio skonstruowana
wirtualna potka mierzy impakt, twarze oddajg pierwsze reakcje na opakowanie,
wirtualne stickery pomagajg w prosty dla badanego sposob diagnozowaé, co ,dziata”,
a co ,nie dziata” w opakowaniu. Do tego, razem z niektorymi klientami mozemy
rozwing¢ zupetnie nowy modut, dopasowany do jego potrzeb, idealny w danej
kategorii.

Sytuacji, kiedy pojawia sie potrzeba zbadania opakowania jest kilka. Zmiany moga
by¢ mate lub znaczace, marka moze by¢ znana lub nowa. Zawsze jednakze dwie
rzeczy sg wspolne — opakowanie musi spetniac kilka ‘warunkOéw sukcesu’ oraz w
trakcie badania nie mozna sztucznie ‘meczyc¢’ odbiorcy. Nie nalezy badanemu
zadawac coraz wiecej zadan, pytac o kolejne opakowania na wielu nudnych skalach.
Wierzymy bowiem, Zze trafne przetozenie czynnikbw sukcesu opakowania na
przyjazne dla badanych procedury badawcze pozwala na najlepszg diagnoze i trafne
decyzje biznesowe. W korncu od tego jest wyobraznia — dodaje Matt Wojcik.
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